TURISTIČKA KRETANJA – ISPITNA PITANJA

TURISTIČKI ORGANIZATOR
1. Hotelska preduzeća (faktori formiranja, ciljevi, međunarodni lanci...)
2. Poslovna orijentacija hotelskih preduzeća
3. Turističke agencije (tur.agen. u savremenom drustvu, faktori u razvoju, načini rasta...)
4. Poslovna orijentacija turističkih agencija
5. Restoranska preduzeća (faktori, osnovni elementi, razvoj...)
6. Poslovna orijentacija restorana
7. Klasifikacija i kategorizacija objekta u svetu
8. Klasifikacija i kategorizacija objekata u Srbiji
9. Situaciona analiza turističkih destinacija
10. Formiranje misije, ciljeva i smernica
11. Strategijsko planiranje turističke destinacije
12. Marketing miks turističkih preduzeća
13. Organizacija turističke destinacije
14. Organizacija i kontrola turističkih aktivnosti
15. Specifični delovi turističkog tržišta
16. Segment starijih osoba
17. Segment poslovnih ljudi
18. Segment potrošaća sa posebnim interesovanjima
19. Program „učestalih potrošača“
20. Menadžment turističkog  proizvoda „brze hrane“ i osnone koncepcije
21. Upravljanje instrumentima tržišnog nastupa
22. „Tajmšering“ – nova turistička industrija
23. Horizontalno povezivanje preduzeća u turizmu (ekonomija obima, poboljšanje ukupne trž. pozicije i pokrivenosti tržišta)
24. Vertikalno povezivanje preduzeća u turizmu (povezivanje unapred-prodajni tip, vertikalno povezivanje unazad-proizvodni tip, potpuno vertikalno povezivanje (proizvodno-prodajni tip)...)
25. Konglomerati (diverzifikacija programa...)
26. Edukacija kadrova
27. Potreba inovacije edukacije kadrova
Predložena literatura:


1. Osnovi turizma, Autor: Dr Živadin Jovičić, Beograd: Naučna knjiga, 1976.
2. Druga dostupna literature po izboru
